
 

 

INFORME PLAN DE ACCION  100 días 2.020 

 
DEPENDENCIA: Oficina Asesora de Control Interno ITBOY 
 
PROGRAMA TEMATICO: BOYACA AVANZA  
SUBPROGRAMA TEMATICO: Actualizar el Sistema de Control Interno con base al Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión basado en la confianza ciudadana. 
 

Liderazgo Estratégico 
 
 

 
 

Realizar 2 capacitaciones como avance en la implementación del Mipg en coordinación con 
Planeación.  
 
Capacitación a funcionarios 
Se gestionó capacitación en gestión documental 
  
 
 
 

.                                              



 
 
Se capacitaron 35 personas sobre Modelo Integrado de planeación y Gestión on line con ocasión del 
trabajo en casa con base en la estrategia de aprendizaje GETI del DAFP  
 

 
 
 
 
 
Se capacitaron 35 personas sobre Modelo Integrado de planeación y Gestión on line con ocasión del 
trabajo en casa. con base en la estrategia de aprendizaje GETI. 
 

 



 
 
Cumplimiento 100% 
 

Evaluación de gestión del Riesgo 
 

 
 

 
  
Seguimientos plan anticorrupción (2):Se realizaron 2 seguimientos del trimestre ; con corte a 30 de 
diciembre 2019 presentado y publicado en la página web del ITBOY en los primeros días de enero 
2020.  
Verificación de la publicación de la formulación del plan anticorrupción y el mapa de riesgos de 
corrupción para la vigencia 2020. 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2065/CUARTO%20SEGUIMIENTO%20MAPA%20DE%20R
IESGOS%20DE%20CORRUPCION%202019%20.pdf 
 
 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2065/CUARTO%20SEGUIMIENTO%20MAPA%20DE%20RIESGOS%20DE%20CORRUPCION%202019%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2065/CUARTO%20SEGUIMIENTO%20MAPA%20DE%20RIESGOS%20DE%20CORRUPCION%202019%20.pdf


Cumplimiento 100% 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
Seguimiento al plan de acción institucional. 
 
Se verificó la publicación del plan de acción vigencia 2020 (31 de enero 2020) en el sitio web de la 
entidad Seguimiento a la implementación MIPG 
 

 
 
 
Cumplimiento 100% 



Evaluación  y Seguimiento 
Seguimiento a la defensa judicial 
 
Se realizó, presentó y publicó en la página web el informe de seguimiento semestral vigencia 2019 
a los procesos judiciales de la entidad. Realizando las recomendaciones necesarias. 

 
 
Cumplimiento 100% 
Se acompañó el direccionamiento de los acuerdos de pago que se encontraban sin claridad y 
objetividad, falta de formulación documentada y legitimada en la ley.  
 

 
 

 
 
 
Seguimiento a Procesos disciplinarios   
   
Se realizó, presentó y publicó en la página web el informe de seguimiento semestral vigencia 2019 
a los procesos disciplinarios. 



 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2066/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20DISCIPLINARIO
S%20DICIEMBRE%202019.pdf 
 
Cumplimiento 100% 
 

 
Seguimiento a PQRDS 
 
Se realizó, presentó y publicó en la página web el informe de seguimiento semestral vigencia 2019 
A PQRDS-TUTELAS , con salvedades, por cuanto la información presentada no goza de completitud, 
veracidad, integridad, por lo cual el informe de seguimiento se realizó basado en la información 
aportada por los 10  Puntos de Atención de tránsito, el área coactiva  reportada,  y recopilada por el 
área jurídica, deben prestar atención y cumplir con los requerimientos de la ley y por ende en 
cumplimiento de estos a través del seguimiento de la oficina de Control interno. La entidad ha tenido 
requerimientos por desacatos a la respuesta oportuna de peticiones. 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2067/INFORME%20II%20SEGUIMIENTO%20SEMESTRAL
%20PQRDS%202019%201202001020095191_00001.pdf 
 
 

 
 

 
Cumplimiento 100% 
 
 
Se vienen omitiéndolo los requerimientos de la Oficina de Control Interno en cuanto al 
establecimiento   del reglamento derecho de petición en cumplimiento de la ley 1755 de 2015, 
establecimiento del procedimiento Documentado de manera clara y publicado  para atender 
solicitudes, PQRDS. 
 
La entidad requiere documentar el procedimiento PQRDS-TUTELAS , cumplirlo para su 
organización.  
 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2066/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20DISCIPLINARIOS%20DICIEMBRE%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2066/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20DISCIPLINARIOS%20DICIEMBRE%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2067/INFORME%20II%20SEGUIMIENTO%20SEMESTRAL%20PQRDS%202019%201202001020095191_00001.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2067/INFORME%20II%20SEGUIMIENTO%20SEMESTRAL%20PQRDS%202019%201202001020095191_00001.pdf


 
 
 
Evaluación de Gestión por Dependencias. 
 
 
Se realizó  y se presentó con oportunidad a Gerencia  y se encuentra publicada por GLPI a la página 
web del ITBOY. 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DE
PENDENCIAS%202019-2020.pdf 
 

 
 
 
Cumplimiento 100% 
 

Formulación del programa  anual de auditorias. 
 
Fue formulado, presentado para aprobación al comité Coordinador de Control Interno. El programa 
anual de auditorías, y se viene desarrollando con dificultades para el desplazamiento  y sus gastos 
desde Control Interno de Gestión como labor independiente. Actualmente se van adelantar las 
Auditorias internas on line de acuerdo a la colaboración de la entidad con la información. 

 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS%202019-2020.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS%202019-2020.pdf


 

 

 

 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2102/PROGRAMA%20ANUAL%20AUDITOR%C3%8DAS%
0ultima%202020%20%20.pdf 
 
Cumplimiento 100% 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2102/PROGRAMA%20ANUAL%20AUDITOR%C3%8DAS%250ultima%202020%20%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2102/PROGRAMA%20ANUAL%20AUDITOR%C3%8DAS%250ultima%202020%20%20.pdf


 

Relación con entes externos 
 
 

                         
               

 
La oficina de Control interno de Gestión presentó con oportunidad los siguientes informes: 

 
 
Seguimiento s procesos judiciales vigencia 2019 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2070/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20JUDICIALES%2
0DIC%202019%20-%20.pdf 
 
 
 
 
Evaluación FURAG vigencia 2019 
 
file:///C:/Users/hp/Downloads/ReporteFormularioUnico%20con%20REPUESTAS%20(5).pdf 
 

 
 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2070/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20JUDICIALES%20DIC%202019%20-%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2070/SEGUIMIENTO%20PROCESOS%20JUDICIALES%20DIC%202019%20-%20.pdf
file:///C:/Users/hp/Downloads/ReporteFormularioUnico%20con%20REPUESTAS%20(5).pdf


 
 
 
Evaluación del sistema de control Interno contable  
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2115/INF%20EVAL%20C%20INT%20CONTABLE%202019
%20-%20copia.pdf 
 
 
 
Informe de gestión de C.I  2019 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2097/INF%20EJEC%20DE%20LA%20GESTION%20C%20
I%20ULTIMO%20%202019.pdf 
 
Informe pormenorizado cuatrimestral del Estado del Control Interno corte 2019 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2091/INFORME%20%20PORMENORIZADOS%20NOV%2
0DIC%202019%20.pdf 
 
Informe de la cuenta anual consolidada 
 
 

 
 
Evaluación de la gestión por dependencias. 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DE
PENDENCIAS%202019-2020.pdf  

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2097/INF%20EJEC%20DE%20LA%20GESTION%20C%20I%20ULTIMO%20%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2097/INF%20EJEC%20DE%20LA%20GESTION%20C%20I%20ULTIMO%20%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2091/INFORME%20%20PORMENORIZADOS%20NOV%20DIC%202019%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2091/INFORME%20%20PORMENORIZADOS%20NOV%20DIC%202019%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS%202019-2020.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2138/EVALUACION%20DE%20GESTION%20POR%20DEPENDENCIAS%202019-2020.pdf


 
Plan de acción 2020 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2079/PLAN%20DE%20ACCION%20GESTION%20%20con
trol%20interno%202020%20.pdf 
 
Primer informe pormenorizado de control Interno 2020 
 
file:///C:/Users/hp/Downloads/INFORME%201%20PORMENORIZADO%20DE%20CONTROL%20INTE
RNO%201%20CUATRIMESTRAL%202019.pdf 
  
Actas Reunión Cierre caja menor 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2092/ACTA%20DE%20REUNIONES%20%20cierre%20caj
a%20menor%20%202019.pdf 
 
4° Informe de austeridad y eficiencia del Gasto Público 2019 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2116/AUSTERIDAD%20CUARTO%20TRIMESTRE%20201
9.pdf 
 
 

 
 
 
Informe a comparendos F y D12 (exonerados), se presentó con requerimientos generales y 
salvedades , por falta de veracidad en la información, incompletos, no se aceptaron  y fueron 
determinados como no recibidos,  al Subgerencia Operativa.  
Informe de licenciamiento de software 
 

 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2079/PLAN%20DE%20ACCION%20GESTION%20%20control%20interno%202020%20.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2079/PLAN%20DE%20ACCION%20GESTION%20%20control%20interno%202020%20.pdf
file:///C:/Users/hp/Downloads/INFORME%201%20PORMENORIZADO%20DE%20CONTROL%20INTERNO%201%20CUATRIMESTRAL%202019.pdf
file:///C:/Users/hp/Downloads/INFORME%201%20PORMENORIZADO%20DE%20CONTROL%20INTERNO%201%20CUATRIMESTRAL%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2092/ACTA%20DE%20REUNIONES%20%20cierre%20caja%20menor%20%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2092/ACTA%20DE%20REUNIONES%20%20cierre%20caja%20menor%20%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2116/AUSTERIDAD%20CUARTO%20TRIMESTRE%202019.pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2116/AUSTERIDAD%20CUARTO%20TRIMESTRE%202019.pdf


 
Cumplimiento 100% 
 

Enfoque hacia la prevención y función de advertencia  

                       
 
 
 
Seguimiento Comité de Conciliaciones y Defensa Judicial 2020 
 
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2068/SEGUI%20COMITE%20DE%20CONCILIACIONES%
20%20DIC%202019%20(1).pdf     
 
 

 

 

 
 Cumplimiento 100% 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2068/SEGUI%20COMITE%20DE%20CONCILIACIONES%20%20DIC%202019%20(1).pdf
https://www.itboy.gov.co/attachments/article/2068/SEGUI%20COMITE%20DE%20CONCILIACIONES%20%20DIC%202019%20(1).pdf


Implementación de Herramientas de control que prevengan malas prácticas. 

Todas las recomendaciones y un control de advertencia se han realizado por escrito.  

 

 
 

Cumplimiento 100% 

 


